
Spécification de l’application de collecte du libellé pour coder la PCS 2020 

 

La codification de la PCS 2020, ou des catégorisations qui suivent son protocole de codage (le schéma 

de classe d’emploi, la PCS Ménage, les catégorisations ad-hoc ; ISCO-08 et ESeG), suppose en 

premier lieu la collecte d’un libellé de profession, qui vient en réponse à la question LIBELLE, qui peut 

être formulée de la façon suivante pour l’emploi actuel (respectivement l’emploi antérieur, notamment 

lorsqu’on est au chômage ou en inactivité) :  

Quelle est (était) votre profession ? 

Avec pour consigne : « Saisissez les premières lettres de votre profession et sélectionnez le libellé qui 

vous correspond dans la liste proposée ». 

 

Techniquement, l’opération de saisie-recherche-sélection en auto-complétion repose sur un moteur de 

recherche se présentant sous la forme d'une API (Application Programing Interface) accessible par un 

Web service. Étant indépendante de tout langage de programmation, cette application peut être appelée 

par la plupart des langages utilisés pour écrire des data-models et donc dans n'importe quel type de 

questionnaire informatisé. 

 

L’interface doit permettre à l’enquêté de saisir l’intitulé de son libellé de profession. Dès que la personne 

a saisi trois caractères, les libellés de la liste qui contiennent la chaîne de caractères saisie doivent 

s’afficher, avec : 

 en premier les libellés qui commencent par la chaîne de caractères saisie ; 

 puis les autres libellés contenant le chaîne saisie, dans l’ordre alphabétique (par exemple 

lorsque l’on saisit « pol », « policier » doit s’afficher avant « agent polyvalent »), ce qui facilite 

une navigation intuitive par les enquêtés ; 

 les caractères entrés doivent s’afficher en gras dans les libellés renvoyés par l’application ; 

 et idéalement le nombre de résultats dans la liste, qui doit être indiqué ; 

Pour une collecte opérationnelle, un bouton « Je n’ai pas trouvé dans la liste » doit s’afficher dès qu’au 

moins trois caractères ont été saisis, ce qui permet une sortie facile de la liste, et limite ainsi le risque 

de sélection au hasard lorsqu’un enquêté ne trouve pas de libellé qui lui convient dans ceux 

correspondant à sa saisie. 

 

Le moteur de recherche présente les caractéristiques suivantes :  

 il n'est sensible ni à la casse (présence de majuscule ou minuscule), ni aux accents ou 

caractères spéciaux ;  

 il ignore les mots non signifiants. Par exemple, si l'on saisit « ingenieur pour l'aéronautique », 

le moteur de recherche retourne le libellé « ingénieur en aéronautique ». Comme la liste des 

libellés visés, la liste de mots non signifiant est chargée dans l'application et pourra donc être 

modifiée (par l’Insee, à des fins d’actualisation ; liste fournie).  

 il est capable de cibler plusieurs chaînes de caractères au sein d'un même libellé. Par exemple, 

si l'on saisit « inge so... », le moteur de recherche retourne bien le libellé de la liste « ingénieur 

du son ». 

 il n'affiche que les libellés de la liste contenant un mot qui commence par la chaîne de caractères 

saisie. Par exemple, si l'enquêté saisit « masseur », il ne verra s'afficher que les libellés 

contenant des mots commençant par « masseur », et non ceux contenant des mots 

commençant par « ramasseur ». 



Lorsqu'il y a plus de trente résultats, un message « Pour avoir moins de résultats, précisez votre saisie » 

s'affiche. S'il n'y a aucun résultat dans la liste, le message suivant s'affiche : « Votre recherche n'a pas 

abouti ; reformulez ou cliquez sur « Je n'ai pas trouvé dans la liste ». ». 

Si la personne clique sur « Suivant » avant d'avoir saisi au moins trois caractères, le message d'alerte 

(non bloquant) « Merci d'indiquer votre profession » s'affiche.  

Si l'enquêté sélectionne un libellé, il apparaît dans le bloc de saisie, et l’enquêté peut alors cliquer sur 

« Suivant ». 

 

En revanche, si l'enquêté ne trouve pas le libellé de profession qui lui convient, il a deux possibilités : il 

peut tenter de reformuler sa saisie (la liste des libellés de la liste apparus à l’écran pouvant le guider) ; 

ou il peut cliquer sur « Je n'ai pas trouvé dans la liste » et saisir son libellé en clair. 

Le bloc de saisie du libellé en clair conserve les caractères entrés à la question précédente si au moins 

cinq caractères ont été entrés. L'enquêté peut alors enrichir sa saisie, ou ressaisir entièrement un libellé 

en clair. 

 

Si l'enquêté clique sur « Suivant » alors que la zone de saisie est vide, un message d'alerte (bloquant) 

s'affiche.  

 

Afin d’éviter que les libellés saisis en clair ne permettent pas de coder la profession en raison de leur 

trop grande imprécision, une vérification est effectuée : le libellé saisi par l'enquêté est comparé avec 

une liste de libellés imprécis qui ne permettent pas un codage précis et sont souvent déclarés 

spontanément dans les enquêtes (par exemple, « ouvrier », « vendeur », « ingénieur », etc.). Comme 

la liste des libellés visés et celle des mots non signifiant, la liste de ces libellés imprécis est chargée 

dans l’application. Si le libellé saisi en clair correspond à un libellé imprécis, une troisième et dernière 

question est posée pour demander à l'enquêté de décrire plus concrètement son activité. 

 

Au-delà de ces informations, plusieurs para-données peuvent être conservées afin d'évaluer et d’ajuster 

au mieux le protocole de saisie, recherche et sélection de la profession par auto-complétion. Elles sont 

notamment utiles pour mesurer et essayer de corriger d'éventuels biais propres à cette méthode de 

collecte (comme par exemple un effet de liste).  

Si une profession est sélectionnée dans la liste, on peut conserver comme informations : 

 la chaîne de caractères saisie au moment où la profession est sélectionnée,  

 le nombre d'échos dans la liste à ce moment-là, 

 et le rang du résultat sélectionné parmi les échos affichés. 

Si aucune profession n'est sélectionnée, peuvent être enregistrés : 

 la dernière chaîne de caractères entrée lorsqu'il y avait encore des échos, 

 et le nombre d'échos à ce moment-là. 

Dans tous les cas, il est utile de garder : 

 la plus longue chaîne de caractères saisie, 

 le temps passé à chercher dans la liste.  

 


